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Beyond
knowledge

Organizar la comunicacion interna

Como gestionar la comunicacién interna en el ambito de los RRHH
£, Blended

Duracion : 2 dias (14 horas) Ref. : 7542

Precio ler inscrito : 990,00 € IVA exento
29 inscrito y sucesivos 792,00 € IVA exento
Bonificable por asistente: 182,00 €

Precio In-Company : 4.170,00 € IVA exento
Bonificable por grupo de 10 asistentes: 1.820,00 €

¢Coémo transmitir los mensajes corporativos al cliente interno?
¢Cémo establecer una linea de comunicacién interna eficaz ente empleados, direccién y departamentos de la empresa?
:Qué herramientas dispone la empresa para facilitar el cambio, motivar al equipo humano y retener el potencial?

Con esta formacién aprenderas las claves y herramientas para desarrollar una politica de comunicacién interna para
aumentar el compromiso e implicacién de los colaboradores con la direccién de la organizacion.

Lldmanos
912705110

Objetivos de la formacion

e |dentificar los desafios y oportunidades para afrontar la comunicacion interna con eficacia.
e Saber cdmo realizar el plan de comunicacién interna.
e Conocer los medios y herramientas de comunicacién interna.

e Gerentes y responsables de la gestion de recursos humanos.
e Personas a cargo de la comunicacion interna dentro de la organizacion.
e HRPB (HR Business Partner).

e Definir posicionamientos de comunicacion interna alineados con la estrategia general.
e Contenidos y publicos de la comunicacidn.
¢ Diferentes niveles de informacion: operativos, generales y simbdlicos.



2 - Integrar la dimensién humana en la difusién y dinamizacidn de la comunicacién interna

e Posicionamiento del responsable de comunicacién interna.

e Empleados como embajadores de marca.

e Canales personales: escucha y comprension.

e Establecer la red de corresponsales internos.

e Rol de gerentes y mandos intermedios: palancas y frenos de la comunicacién interna.

3 - Disenar el Plan de comunicacion interna

o Autodiagndstico de la comunicacién interna.

e Procedimientos y practicas adecuados.

e Principales herramientas y métodos de comunicacién interna.
e Capturar la atencién del receptor.

4. Utilizar la Intranet y redes sociales corporativas.

e Problemas, oportunidades e impacto de las redes sociales corporativas.
e Estimular la comunicacién interna en red.
e Herramientas y plataformas.

5 - Evaluar la comunicacion interna

e Qué se quiere evaluar y los objetivos de la evaluacion.
e Métodos para la evaluacion.

Beneficios adicionales

e Afadir valor a la gestién de la comunicacién interna.
e Crear y motivar comunidades activas de corresponsales internos.
e Utilizar herramienta de la intranet y las redes sociales corporativas.

Horarios de formacion virtual: 09:30 a 13:30 CET




Fechas y ciudades 2024 - Référence 7542

De 22 abr. A 29 abr. De 19 jun. A 21 jun. De 14 nov. A 18 nov.

De 23 sep. A 24 sep. De 11 nov. A 12 nov.

Contacto / Tel / Email
https://www.cegos.es/7542
Generado en 4/04/2024



